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Transcription textuelle de la vidéo :
Comment utiliser le programme de
cashback de La Banque Postale ?

Introduction

Visuel :
Une femme souriante envoie des messages sur son portable.
Texte:

Pour bénéficier du programme de cashback (remise aprés achat) en toute
simplicité, connectez-vous a votre Espace Client (Internet ou application mobile)
et suivez les étapes.

Etape
Texte:

Une fois connecté, rendez-vous dans la rubrique « Cartes », cliquez sur I'encart
« Programme de cashback » puis sur le lien « En savoir plus ».

Etape 2
Texte :

Découvrez maintenant les offres du moment sur le site dédié.

Etape 3

Visuel :

Une femme tient dans ses mains un téléphone et une carte bancaire.
Texte :

Sélectionnez I'offre souhaitée et réalisez vos achats avec votre carte de paiement
(Cartes Réalys, Visa Classic, Visa Premier, Visa Platinum, Visa Infinite) La Banque
Postale chez nos commercants partenaires, en ligne ou en magasin.
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Bon a savoir
Texte :
Il existe 3 types d'offre de cashback:

- Offre en ligne: laissez-vous rediriger vers le site du commercant depuis le
programme de cashback et faites vos achats de maniére classique avec
votre carte de paiement La Banque Postale.

- Offre en bon d'achat : achetez vos bons d’achats avec votre carte de
paiement La Banque Postale et utilisez-les lors d'un paiement en ligne ou
en magasin.

- Offre en magasin : découvrez les points de vente participants, puis rendez-
VOUs en magasin et réglez vos achats avec votre carte de paiement La
Banqgue Postale.

Etape 4
Texte:

Une fois le reglement effectué, vous recevez votre cashback dans votre cagnotte,
rubrique « Votre Compte ».

Etape 5

Visuel :

Une femme envoie des messages sur son portable.
Texte :

Le montant de votre cagnotte a atteint la sormme de 5€ minimum ?
Vous pouvez alors:

- Verser votre cagnotte sur votre compte ou celui d'un proche (détenteur
d'un compte courant a La Banque Postale) ;

- Soutenir une association partenaire de La Banque Postale en faisant un
don;

- Participer a un projet de reforestation en France.

Contacts
Texte :

Vous avez une question sur le programme de cashback de La Banque Postale ?
Consultez la FAQ sur le site labanquepostale.fr ou sur vos espaces connectés.

C1- Interne



